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POLITICA DE COMPLIANCE

La Asociacion Mutual 18 de Julio desarrolla actividades vinculadas a la prestacion de
servicios de ayuda economicay otros productos a sus asociados

La naturaleza, alcance y complejidad de las actividades desarrolladas por la Asociacion
Mutual 18 de Julio requieren la implementacion y el mantenimiento de un Sistema de Gestion
de Compliance (SGCo) eficaz, adecuado y proporcional a los riesgos de cumplimiento
inherentes a dichas actividades.

En el marco de laimplementacion de un Sistema de Gestion de Compliance y conforme lo
dispuesto porla Norma ISO 37301, Asociacion Mutual 18 de Julio adopta la presente Politica de
Compliance, comprometiéndose a la mejora continua de sus procesosy al cumplimiento de
los requisitos normativos aplicables y los que decide adoptar, y de las obligaciones de
cumplimiento que le aplican legalmente o asume voluntariamente, ejerciendo el control de
manera imparcial, transparente e integra con el objetivo de lograr el fortalecimiento ético de
la organizacion.

En tal sentido, la Asociacion Mutual 18 de Julio asume el compromiso de fortalecer de manera
continua sus mecanismos de control interno, supervisién, monitoreo y gestion de riesgos de
compliance, con el propésito de prevenir, detectar y responder adecuadamente ante
incumplimientos normativos, contingencias regulatorias, riesgos operativos y eventuales
afectaciones alaintegridad y reputacion institucional. Asimismo, promovera el desarrollo de
una cultura de cumplimiento basada en la ética, la transparencia, la integridad y la
responsabilidad, asegurando que todas sus actividades y procesos se desarrollen en
observancia de la normativa aplicable, de las obligaciones de cumplimiento asumidas
voluntariamente y de los lineamientos establecidos en la Norma ISO 37301.

Para ello, se establece la presente Politica de Compliance que se basa en los siguientes
principios:

1. Sepromovera el conocimiento y respeto a la normativa, generando una cultura de
cumplimiento, con el apoyo inequivoco, el compromiso y liderazgo de las autoridades
de la Asociacion Mutual 18 de Julio.

2. Seprocuraraaseqgurar, mediante actividades de prevencion, deteccion, supervision,
formaciony repuesta, el cumplimiento de la organizacion en el conjunto de sus
actividades y operaciones con cuanta normativa que le sea aplicable, tanto externa
como interna.
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3. LaAsociacion Mutual 18 de Julio proporcionara formacion y asesoramiento a todo el
personal en materias relacionadas con el cumplimiento, asi como a los terceros que
se relacionen con la organizacion.

4. Fomentarala comunicacion internay externa con objeto de favorecer e incentivar un
ambiente propicio entre las partes interesadas que asisten al conjunto de actividades
que se realizan en la organizacion, favoreciendo el logro de los objetivos de
cumplimiento, facultando a los componentes de la organizacién a fin de comunicar
denuncias e inquietudes, quedando prohibida cualquier tipo de represalia.

Todos los integrantes de la Asociacion Mutual 18 de Julio deberan comprometerse por igual al
cumplimiento de la presente Politica cuyo incumplimiento estara sujeto a investigacion
internay ala aplicacion de medidas disciplinarias establecidas.

Asimismo, la Alta Direccion ha designado un Oficial de Cumplimiento del Sistema de Gestion
de Compliance el cual tiene definidas sus responsabilidades y funciones, y esta dotado de
independencia y autonomia para tomar la toma de decisiones en la resolucion de cuestiones
que atanen a su funcién. En su caracter de oficial de cumplimiento tendra acceso y/o
comunicacion y/o reporte directo a la Alta Direccion del SGCo, sin perjuicio de las funcionesy
atribuciones que menciona la ISO 37.301.
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